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1          PREMESSE 
 

1.1 Oggetto delle presenti Condizioni Generali di Business per Hexagon SmartNet ("Condizioni Generali") sono tutti i servizi di correzione forniti 
nell'ambito di una rete di stazioni permanenti GNSS e definiti al punto 3 dell'Allegato specifico per il Paese. Tutti i servizi Hexagon SmartNet sono 
espressamente soggetti alle Condizioni Generali indicate di seguito. Leica Geosystems non accetta condizioni generali contraddittorie o 
aggiuntive, anche se accetta le condizioni di ordini di acquisto che fanno riferimento a condizioni generali diverse. Le presenti Condizioni Generali 
non possono essere alterate, modificate o cambiate da ordini di acquisto successivi o da scritture ricevute dall'Acquirente senza il consenso scritto 
di Leica Geosystems. Le condizioni generali standard di commercio o di acquisto del Cliente sono valide solamente se Leica Geosystems le 
riconosce espressamente per iscritto. 

1.2 Leica Geosystems ha in gestione una infrastruttura nazionale di stazioni di riferimento, che si basa su un sistema globale di navigazione satellitare 
(GNSS) per il territorio indicata in dettaglio nel punto 2.1 dell'Allegato specifico per il Paese allegato alle Condizioni Generali ("Allegato specifico per 
il Paese"). I dati delle stazioni di riferimento sono forniti a Leica Geosystems con le modalità al punto 2 dell'Allegato specifico per il Paese. A questo 
fine le stazioni di riferimento devono registrare i dati di misura indicati al punto 2.3 dell'Allegato specifico per il Paese. Con tali dati di misura viene 
effettuato un calcolo di rete specifico utilizzando il software Leica Geosystems GNSS Spider in un centro informatico appartenente a Leica 
Geosystems. 

1.3 Come risultato del calcolo di rete, i dati di correzione elencati al punto 3 dovranno essere resi disponibili al Cliente. 

1.4 L'accesso ai dati di correzione dovrà avvenire tramite l'autorizzazione utente indicata al punto 4 dell'Allegato specifico per il Paese. 

1.5 Un diritto di licenza è dovuto per l'utilizzo dei dati di correzione. 

1.6 Il servizio della soluzione di rete, deve recare la denominazione di cui al punto 1 dell’Allegato specifico per il Paese. 
 

2         DEFINIZIONI 

 

2.1  "Servizi Hexagon SmartNet" designa i servizi di correzione forniti ad un cliente da parte di Leica Geosystems nel quadro di un valido accordo di 
licenza. 

2.2  "Cliente" designa un cliente che è un utente dei servizi Hexagon SmartNet sulla base di un valido contratto di licenza. 

2.3  "Contratto di Licenza" designa un accordo richiesto per iscritto dal Cliente e confermato per iscritto da un agente di Leica Geosystems contenente 
le condizioni generali tra le parti contraenti in vista di un uso specifico dei servizi Hexagon SmartNet e comprendente le condizioni del presente 
contratto di riferimento. 

2.4  "Diritto di licenza" designa l'ammontare che il cliente deve pagare per utilizzare i servizi Hexagon SmartNet e che sono stati specificati nell'ordine di 
licenza per il contratto di licenza.  

2.5  "Inizio della licenza" designa il momento del rilascio per l'utilizzo dei servizi Hexagon SmartNet. 

2.6  "Durata della licenza" designa il periodo del Contratto di licenza durante il quale i servizi Hexagon SmartNet devono essere forniti da Leica 
Geosystems. 

2.7  "GPS" designa il sistema di posizionamento globale operato dal Dipartimento della Difesa degli Stati Uniti, che è l'unico responsabile della precisione, 
del funzionamento quotidiano e della manutenzione dei satelliti GPS 

2.8  "GLONASS" designa il sistema di navigazione satellitare russo. 

2.9  "GNSS" designa il sistema satellitare di navigazione globale che contiene i segnali di tutti i sistemi globali, cioè GPS (Stati Uniti), GLONASS (Russia) 
e tutti gli eventuali sviluppi futuri nella navigazione satellitare inclusi i servizi SmartNet di Leica Geosystems. 

2.10 "Servizio centimetrico" designa i dati di correzione ottenuti dall'utilizzo del GNSS L1, L2, fasi di codice e supporto, nonché, se del caso, ulteriori 
osservazioni geodetiche satellitari (come vengono generalmente intese nel contesto dei segnali GNSS), e permette il posizionamento nella gamma 
di centimetri nel "Paese" designato in maggior dettaglio al punto 2.1 dell'Allegato specifico per il Paese. 

2.11 "Servizio submetrico" designa i dati di correzione ottenuti dall'utilizzo del GNSS L1 e osservazioni codice (come vengono generalmente intesi nel 
contesto dei segnali GNSS), e permette il posizionamento nella gamma dei sotto-metri nel "Paese" designato in maggior dettaglio al punto 2.1 
dell'Allegato specifico per il Paese. 

2.12 "Internet Provider" designa le aziende dei fornitori di GSM/GPRS mobile. 

2.13 “MountPoint” designa il punto di connessione basato sull’IP in cui i dati di correzione vengono forniti nel formato definito per l’accesso del Cliente 
ai servizi SmartNet per internet via GPRS/NTRIP. 

 
3          ACCORDI GENERALI 

 

3.1  I titoli sono stati inclusi solamente per una migliore leggibilità e non devono influenzare l'interpretazione delle disposizioni delle presenti Condizioni 
Generali SmartNet o del contratto di licenza. 
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3.2  Per quanto non diversamente richiesto dal contesto, le parole al maschile includono anche quelle al femminile e viceversa e le parole al singolare 
includono anche quelle al plurale e viceversa nelle presenti Condizioni Generali SmartNet, nell'Allegato specifico per il Paese ed in tutti gli accordi 
di licenza. 

3.3 Un riferimento a una disposizione di legge nelle presenti Condizioni Generali, nell'Allegato specifico per il Paese o negli accordi di licenza deve 
includere un riferimento alla presente disposizione di legge, indipendentemente dal fatto che sia modificato, ampliato e rimesso in vigore di tanto in 
quanto. 

3.4 Qualsiasi riferimento ad un socio per la licenza deve recare i dati del socio designato. 
 

4       ACCESSO AI SERVIZI HEXAGON SMARTNET 

 

4.1 Per la ricezione dei servizi Hexagon SmartNet, il Cliente deve, a proprie spese e rischio, impostare un accesso tramite un Internet provider.  

4.2 Leica Geosystems si riserva il diritto di estendere o modificare i servizi Hexagon SmartNet o di aggiungerne di nuovi a propria discrezione e senza 
alcun obbligo al riguardo. 

4.3 Sebbene attualmente i servizi Hexagon SmartNet siano basati sull'utilizzo di osservazioni GPS e GLONASS, Leica Geosystems si riserva il diritto di 
utilizzare sistemi di navigazione globali aggiuntivi o alternativi a sua esclusiva discrezione, e quindi a generare ulteriori servizi Hexagon SmartNet. 

 
5       CONDIZIONI D'USO 

 

5.1  Il Cliente riconosce che la precisione è totalmente dipendente dal ricevitore GPS/GNSS del Cliente, dall'ubicazione del ricevitore GPS/GNSS, dalla 
situazione di ricezione individuale e dalla geometria e disponibilità satellitare, e che Leica Geosystems non può dare nessuna garanzia di precisione 
a questo riguardo. 

5.2  Il Cliente riconosce che l'uso dei servizi di Hexagon SmartNet può essere interrotto o la validità dei dati può essere compromessa da condizioni 
locali, quali blocchi o disturbi del segnale, la disponibilità di GSM/GPRS tramite l'internet provider o altri fenomeni. 

 

6   SERVIZI DI LEICA GEOSYSTEMS 

 

6.1  Leica Geosystems è responsabile dell'avviamento e della manutenzione di un accesso che renda possibile la ricezione dei servizi Hexagon 
SmartNet. 

6.2  Leica Geosystems dovrà informare il Cliente il più presto possibile in caso di guasti o difetti di qualità nei servizi Hexagon SmartNet. Inoltre, Leica 
Geosystems dovrà informare il Cliente tramite avviso adeguato riguardo a cambiamenti progettati nei contenuti e nei formati dei dati se e nella misura 
in cui questi possono avere effetti sull'utilizzo dei servizi Hexagon SmartNet. 

6.3  Leica Geosystems si impegna ad adottare tutte le iniziative economicamente giustificabili in modo da aggiornare ed ampliare in modo continuo il 
potenziale di prestazioni dei servizi Hexagon SmartNet. 

 

7    PREZZI E MODALITÀ DI PAGAMENTO 

 

7.1  A conclusione di un contratto di licenza, sarà necessario pagare un diritto di licenza per l'importo indicato nell'ordine di licenza. 

7.2  Leica Geosystems addebiterà il diritto di licenza al cliente finale nella modalità documentata al punto 5 dell'Allegato specifico per il Paese. 

7.3  Se il Cliente cade in mora con il pagamento delle somme, Leica Geosystems può a sua unica discrezione (i) postporre la prestazione dei servizi 
Hexagon SmartNet, fintanto che il Cliente non paga gli importi dovuti, o (ii) risolvere il contratto di licenza con effetto immediato. 

7.4  Per quanto non specificato altrimenti nel contratto di licenza, tutti i diritti di licenza sono da intendersi al netto dell'imposta sul valore aggiunto di 
legge o dell'imposta sulla cifra d'affari, che deve essere indicata separatamente nella fattura e addebitata al Cliente.  

7.5  La compensazione di importi già esistenti tra il Cliente e Leica Geosystems da parte del Cliente è stata inclusa. Il Cliente può compensare solo con 
domande riconvenzionali che siano state riconosciute per iscritto e che siano legalmente valide. 

7.6  Leica Geosystems ha il diritto in ogni momento di modificare il diritto di licenza. Leica Geosystems dovrà informarne il Cliente per iscritto con un (1) 
mese in anticipo. 

 
8      DURATA E RISOLUZIONE 

 
8.1  Ciascun contratto di licenza avrà effetto in seguito alla conferma scritta dell'ordine da parte di Leica Geosystems alla data di inizio della licenza 

indicata nel contratto di licenza. 
8.2  Il contratto di licenza si applica per la durata della licenza indicata nell'ordine. Alla scadenza del periodo di licenza, Leica Geosystems ha diritto di 

attivare la procedura di rinnovo a nuove condizioni, o rinunciare al rinnovo del contratto, comunicando la propria intenzione, da inviare all’altra parte 
almeno 90 giorni prima della scadenza, attraverso uno dei modi descritti nell’articolo 9 dell’Allegato specifico per il Paese. L’utente che riceve la 
proposta di modifica deve rispondere entro 30 giorni dalla ricezione della richiesta in mancanza di risposta, la modifica proposta è implicitamente 
accettata. L’utente alla scadenza ha diritto di attivare la procedura di rinuncia al rinnovo del contratto, comunicando la propria intenzione, da inviare 
all’altra parte almeno 60 giorni prima della scadenza, attraverso uno dei modi descritti nell’articolo 9 dell’Allegato specifico per il Paese. In mancanza 
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della comunicazione di cui sopra, il contratto è rinnovato tacitamente alle medesime condizioni. Il contratto si estingue in caso di fallimento o di 
decesso dell’utente. 

8.3  Leica Geosystems ha il diritto di rescindere il contratto di licenza per iscritto in ogni momento ed a propria discrezione e di cessare la prestazione di 
servizi in tutto o in parte, tenendo in considerazione un adeguato periodo di preparazione. In tal caso, il Cliente non avrà diritto ad alcun tipo di 
richiesta di risarcimento danni da Leica Geosystems. I diritti pagati per il periodo in corso del contratto sarà rimborsato al cliente pro rata temporis. 

 
9      GARANZIA E RESPONSABILITÀ 

 
9.1  I servizi Hexagon SmartNet non saranno forniti operativamente, funzionalmente, tecnicamente o in qualsiasi altro modo per le esigenze specifiche 

del Cliente. Il Cliente avrà la responsabilità di assicurarsi che i servizi Hexagon SmartNet siano adatti allo scopo da lui perseguito. 
9.2 Leica Geosystems non fornisce alcun tipo di garanzia o assicurazione a riguardo di una continuità ininterrotta dei servizi Hexagon SmartNet 

(parzialmente o totalmente). 
9.3   Leica Geosystems non garantisce che i servizi Hexagon SmartNet siano esenti da errori o difetti. 
9.4   Leica Geosystems non si assume nessun tipo di responsabilità per qualsiasi tipo di perdita o danno di qualsiasi genere dovuto a: 

(1) l'utilizzo dei servizi Hexagon SmartNet o dei loro mountpoint; 
(2) qualsiasi tipo di interruzione o guasto (parziale o totale) di qualsiasi tipo di trasmissione elettronica dei servizi SmartNet o dei loro mountpoint; 
(3) qualsiasi tipo di interruzione, disturbo, non disponibilità (parziale o totale) del GNSS (o interruzione, disturbo o non disponibilità dei servizi 

Hexagon SmartNet che ne conseguano). 

9.5  Nella misura consentita dalla legge, Leica Geosystems, i suoi dirigenti, impiegati, agenti e consulenti escludono qualsiasi responsabilità - a 
prescindere dal contratto di licenza, quasi-contratto o atto illecito (inclusa negligenza lieve) - per danno indiretto, particolare, sussidiario e 
conseguente o per perdite di affari di qualsiasi tipo, perdita di informazioni o di dati, spese supplementari, pretese di terze parti ed altre perdite 
finanziarie derivanti da o in connessione con i servizi Hexagon SmartNet o per qualsiasi altra perdita a seguito dell'utilizzo, guasto o interruzione 
delle operazioni dei servizi Hexagon SmartNet. Tale disposizione si applica anche nel caso in cui Leica Geosystems è stata informata della 
possibilità del verificarsi di tali danni. 

9.6  La responsabilità di Leica Geosystems per il pagamento del rimborso per eventuali danni subiti dal Cliente sulla base delle presenti Condizioni 
Generali si applica solamente per i danni che si verificano direttamente e sarà limitata all'importo totale del diritto di licenza che il Cliente ha pagato 
a Leica Geosystems secondo le presenti Condizioni Generali SmartNet durante il periodo residuo della licenza. 

9.7  Il Cliente si impegna a garantire che lui stesso ed i propri dipendenti siano in possesso delle conoscenze necessarie per potere essere in grado di 
fare uso dei servizi Hexagon SmartNet nel modo corretto. Leica Geosystems con questo documento declina qualsiasi responsabilità per perdite 
e/o danni da ricondurre alla scarsa conoscenza del Cliente nei confronti dei servizi SmartNet-ItalPoS. 

 

10     PROTEZIONE DEI DATI 

 

10.1  La protezione dei dati è legata all’informatica riportata nell’articolo 10 dell’allegato specifico per il Paese. 
 

11     DISPOSIZIONI FINALI 

 

11.1  Le presenti Condizioni Generali in combinazione con l'Allegato specifico per il Paese, compresi tutti gli ordini di licenza e gli allegati, costituiscono 
l'intero accordo tra le parti contraenti riguardo l'oggetto del contratto e sostituiscono tutte le precedenti trattative, assicurazioni e accordi. 

11.2  Ogni integrazione e / o modifica alle presenti Condizioni Generali  deve essere effettuata per iscritto in un documento di seguito alle presenti 
Condizioni e dovrà essere fornito con la firma valida di entrambe le parti contraenti. 

11.3  Il Cliente non è autorizzato a cedere i propri diritti e doveri delle presenti Condizioni Generali SmartNet a terze parti o al loro trasferimento in altro 
modo senza il preventivo consenso scritto di Leica Geosystems. 

11.4  Il Cliente è tenuto a rimborsare Leica Geosystems per tutti i costi, compresi tutti i costi appropriati per gli avvocati e le spese processuali e tasse 
pagate da Leica Geosystems in connessione con la pretesa giustificata o l'affermazione dei suoi diritti in base alle presenti Condizioni Generali. 

11.5  Se una delle disposizioni delle presenti Condizioni Generali – qualunque sia la ragione – viene dichiarata nulla, questo non avrà alcun tipo di effetto 
sulla validità delle altre disposizioni. In tal caso, la disposizione invalida sarà sostituita da un’altra disposizione legalmente valida che sia il più 
possibile vicina all’intenzione originale delle parti contraenti. 

 

12     LEGGE APPLICABILE E GIURISDIZIONE 

 

12.1  Le presenti Condizioni Generali in combinazione con l'Allegato specifico per il Paese compresi tutti gli accordi di licenza sono disciplinati dal diritto 
sostanziale presso la sede registrata di Leica Geosystems, come indicato nell'Allegato specifico per il Paese. La Convenzione delle Nazioni Unite 
sui Contratti per la Vendita internazionale di merci dell'11 aprile 1980 non si applica. Entrambe le parti contraenti si impegnano a cercare di trovare 
una regolamentazione comune in buona fede in caso di divergenze d'opinione in relazione alle presenti Condizioni Generali, all'Allegato specifico 
per il Paese e ai contratti di licenza. Se non si raggiunge un accordo in via amichevole nonostante gli sforzi delle parti, l'ordinario tribunale presso 
la sede di Leica Geosystems sarà l'unico competente a decidere su tutte le controversie derivanti o in connessione con il presente accordo; in 
questo contesto Leica Geosystems ha anche il diritto di citare in giudizio il Cliente presso il suo luogo di residenza o la sua sede aziendale. 
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13       CONDIZIONI DELL'ALLEGATO HEXAGON SMARTNET SPECIFICO PER IL PAESE 

 

13.1  Le Condizioni dell'Allegato specifico per il Paese allegato alle Condizioni Generali costituiscono parte integrante delle presenti Condizioni Generali 
come modificato al momento in questione. 

13.2  In caso di conflitti, i regolamenti delle Condizioni dell'Allegato specifico per il Paese dovranno prevalere su quelli presenti nelle Condizioni Generali. 
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Allegato alle Condizioni Hexagon SmartNet specifico 
per il Paese - Italia 
 
1       DESIGNAZIONE 
 
1.1 Il servizio di calcolo di rete per il territorio della Repubblica Italiana, compresa la fornitura dei servizi di correzione indicati al punto 3 da parte di 

Leica Geosystems, deve recare la denominazione Hexagon SmartNet. 

 
2       INFRASTRUTTURA DELLA RETE DI STAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
2.1 Leica Geosystems gestisce una infrastruttura nazionale di stazioni di riferimento per il territorio della Repubblica Italiana denominata Hexagon 

SmartNet. 

 
3       DATI DI CORREZIONE 
 
3.1 Come risultato del calcolo di rete di Hexagon SmartNet, sarà necessario fornire al Cliente dati di correzione RTK per mezzo dell'accesso a internet 

attraverso GPRS/NTRIP nei formati di dati definiti sul portale web dedicato. 
              
3.2 Per quanto non specificato altrimenti nell'ordine di licenza, i dati di correzione indicati al punto 3.1 dovranno essere forniti per l'utilizzo da 

osservazioni GPS e GLONASS. Detta fornitura deve essere effettuata in tempo reale (cioè con dati risalenti a circa un (1) secondo prima) e con 
velocità di trasferimento dei dati di 1 Hz. 

3.3    La licenza di Hexagon SmartNet comprende una serie di servizi aggiuntivi completamente descritti sul portale web dedicato 
3.4     

 
 

 
4       DIRITTO DI UTILIZZO 
 

4.1 Il diritto di utilizzo dei dati di correzione è accordato al Cliente attraverso la consegna scritta di un Identificativo Utente e di una password del cliente. 
4.2 Tale autorizzazione utente inizia alle ore 0:00 del giorno indicato nell'ordine di licenza come data di inizio della licenza e termina alle 24:00 

dell'ultimo giorno del periodo di licenza indicato. 
 

 
5       COSTI E MODALITÀ DI PAGAMENTO 

 

5.1   L’utilizzo, da parte dell’Utente, dei servizi di posizionamento oggetto del presente contratto è gratuito,  viene richiesto soltanto un diritto fisso annuale 
di attivazione della licenza, per coprire le spese vive di segreteria quali: gestione anagrafica utenti, informative sullo stato del servizio, ecc. Il diritto 
fisso annuale di iscrizione al servizio è specificato nell’ordine di licenza per ogni ciascun accesso al servizio. 

 
 
Il costo per la licenza dei servizi vale per il periodo di validità della licenza ed è addebitato nella sua interezza all'inizio della validità della stessa. 
5.3 Tutti i costi di licenza ed i prezzi sono da intendersi esclusivamente senza l'imposta d'affari dovuta secondo la legge in questione. 
5.4 Ogni fattura deve essere pagata senza detrazioni entro i termini indicati nella fattura stessa. I pagamenti del Cliente saranno considerati effettuati 

solamente quando Leica Geosystems può disporre della somma. 

5.5 Inoltre, si applicano le Condizioni generali di vendita e di fornitura di Leica Geosystems. 

 
 
6       GARANZIA E RESPONSABILITÀ 

 
6.1 Leica Geosystems non si rende garante della correttezza  e completezza o della disponibilità permanente dei dati di correzione. Leica Geosystems 

è responsabile solamente di danni derivanti dall'uso o dal funzionamento difettoso dei dati di correzione in caso di dolo o colpa grave da parte di 
Leica Geosystems, o in caso di dolo o colpa grave di un rappresentante legale di Leica Geosystems; in caso di danni derivanti dalla violazione di 
obblighi contrattuali a causa di negligenza lieve, la responsabilità di Leica Geosystem sarà limitata al danno contrattuale prevedibile. Tutte le altre 
responsabilità sono escluse, fintanto che tale esclusione o limitazione non è proibita da norme imperative. 

6.2 Il Cliente sarà responsabile nei confronti di Leica Geosystems in caso di violazione delle presenti Condizioni, in particolare per i danni subiti a seguito 
dell'uso in violazione del contratto o per la trasmissione di dati o di codici di accesso a servizi da parte del Cliente o dei suoi dipendenti. 

6.3 Il Cliente dovrà risarcire Leica Geosystems e mantenere  Geosystems indenne da ogni rivendicazione di terzi, nella misura ammessa dalla legge. 
 
7       DISPONIBILITÀ 

 
7.1 Su richiesta in caso di dubbio, Leica Geosystems si riserva il diritto di dimostrare la disponibilità dei dati sulla base di protocolli. 

 
8       FORO COMPETENTE / SCELTA DEL DIRITTO 
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8.1 Si applica il diritto italiano. La Convenzione ONU sui contratti di vendita internazionale di merci (CISG) non si applica. 
8.2 Per tutte le controversie derivanti dal presente contratto è stato scelto Lodi come unico foro competente.  
 
9        MODALITA’ DI COMUNICAZIONE 

 
9.1   Per qualunque comunicazione tra le parti, comprese le modifiche al presente contratto, sono considerati validi i seguenti mezzi di comunicazione: 

raccomandata A.R., posta ordinaria, posta elettronica, posta elettronica certificata, fax, notifica su sito web dedicato al servizio. I riferimenti per le 
comunicazioni di variazione di contratto sono quelli riportati in fase di registrazione dal Cliente. 

 
 

 
1 0       PRIVACY e TRATTAMENTO DATI 

 

Leica Geosystems AG, (“Leica Geosystems” o “noi”) rispetta la sua privacy. Leica Geosystems si impegna in un trattamento dei dati personali sicuro 

e ad essere conforme alle applicabili legislazioni relative alla tutela dei dati personali. Abbiamo posto in essere misure tecniche ed organizzative 

appropriate per proteggere i suoi dati personali contro smarrimento o accessi non autorizzati. Il numero di persone che hanno accesso ai sui dati 

personali è limitato. Solo gli individui associati ad Leica Geosystems che necessitano di trattare i suoi dati secondo gli scopi di cui sotto avranno 

accesso ai suoi dati personali. 

Di seguito è descritto come trattiamo i suoi dati personali. 

COME TRATTIAMO I SUOI DATI PERSONALI     

L’adempimento dei nostri obblighi contrattuali verso la sua Società, ad esempio invio di offerte, amministrazione degli ordini, fornitura di 

prodotti o servizi verso la sua Società, fatturazione alla sua Società, risposta alle sue richieste di assistenza, ecc. 

Come otteniamo i sui dati 

personali 

Otteniamo i suoi dati personali al momento della 

registrazione sul nostro Sito Web, quando da il 

suo biglietto da visita ai nostri rappresentanti, o 

quando otteniamo i suoi dati personali da 

rappresentanti della sua società.  

Categorie di dati 

personali che trattiamo 

  

Master data Personale (dati personali chiave); 

Dettagli di contatto; 

Dettagli chiave di contratto (Relazioni 

Contrattuali/Legali, Interessi contrattuali o verso 

un prodotto); 

Identificazione di network e di dispositivo. 

  

Scopo del Trattamento  Adempiere ai nostri obblighi contrattuali verso la 

sua società, ad esempio, inviare offerte, 

amministrazione ordini, fornitura di prodotti o 

servizi alla sua società, fatturazione alla sua 

società, dare seguito alle sue richieste di 

assistenza ecc. 

Base giuridica del 

trattamento 

Rientra nell’interesse legittimo di Leica 

Geosystems e della sua società di trattare i sui 
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dati personali per gli scopi sopra indicati. 

Utilizziamo i sui dati personali per adempiere 

agli obblighi contrattuali con la sua società. 

L’impatto del trattamento sulla privacy è basso 

in quanto Leica Geosystems la contatta nella 

sua qualità di professionista. 

Destinatari (o categorie 

di destinatari) dei dati 

personali 

  

Condivideremo i sui dati personali con le società 

del Gruppo Hexagon. 

Condivideremo i suoi dati personali anche con 

fornitori e business partners e agenzie che 

pongono in essere servizi per nostro conto come 

agenzie di viaggio e fornitori di soluzioni lato 

customer relationship management. 

Periodo di 

conservazione 

Conserveremo i suoi dati fintanto che esisterà la 

relazione commerciale con la sua società o fino 

a quado sussisterà il suo rapporto di lavoro con 

la sua società. Conserveremo ed useremo i sui 

dati personali entro gli applicabili limiti di legge e 

qualora fossero necessari ad adempiere ai 

nostri obblighi di legge, a risolvere controversie 

e a richiedere l’adempimento di accordi. 
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Marketing/Profilazione:  

Come otteniamo i sui dati 

personali 

Lei ha fornito i sui dati personali attraverso l’uso 

del nostro sito web (ad es. tramite il modulo di 

registrazione che autorizza il posizionamento 

dei cookies). Potremmo aver ricevuto i sui dati 

personali quando ci ha fornito il suo biglietto da 

visita, o abbiamo ottenuto suoi dati personali 

dalla sua società. Dati personali possono essere 

ottenuti anche da servizi di fornitura dati di terze 

parti. Lei potrebbe averci fornito i dati personali 

telefonicamente. Se si è registrato per 

partecipare ad un evento con un fornitore terzo, 

potremmo aver ottenuto i suoi dati personali 

tramite tale fornitore terzo, qualora Lei abbia 

prestato il suo consenso nei confronti di tale 

fornitore terzo a trasmetterci i suoi dati personali. 

Categorie di dati 

personali che trattiamo 

  

Master data Personale (dati personali chiave); 

Dettagli di contatto; 

Dettagli chiave di contratto (Relazioni 

Contrattuali/Legali, Interessi contrattuali o verso 

un prodotto); 

Identificazione di network e di dispositivo. 

  

Scopo del Trattamento Informarla tramite qualunque mezzo (inclusi e-

mail, telefono, messaggi di testo, social media, 

posta, di persona) circa i nostri prodotti, servizi, 

pubblicazioni o eventi che pensiamo siano di 

interesse suo e della sua società, sulla base dei 

precedenti acquisti ed interessi mostrati verso i 

prodotti e i servizi di Leica Geosystems. 

Base giuridica del 

trattamento 

A meno che non le richiediamo il suo consenso 

esplicito al trattamento dei dati, facciamo 

affidamento all’interesse legittimo di Leica 

Geosystems e della sua società per inviarle le 

comunicazioni di marketing rilevanti. L’impatto 

del trattamento sulla privacy è basso in quanto 

Leica Geosystems la contatta nella sua qualità 

di professionista. Lei può rifiutare l’opzione al 
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trattamento per ragioni di marketing diretto 

cliccando sul link “Unsubscribe” situato in ogni 

e-mail di marketing a lei inviata. Avrà anche il 

diritto di opporsi al trattamento in ogni momento 

contattandoci tramite e-mail a: 

privacy.geo@hexagon.com . Nel caso in cui lei 

ritiri il suo consenso o si annulla la sua 

sottoscrizione (se applicabile), conserveremo 

alcuni dati personali (solo nel caso in cui siano 

assolutamente necessari) sulla nostra lista “non 

contattare”.  

Destinatari (o categorie 

di destinatari) dei dati 

personali 

Condivideremo i sui dati personali con le società 

del Gruppo Hexagon. 

Condivideremo i suoi dati personali anche con 

fornitori e business partners e agenzie che 

pongono in essere servizi per nostro conto come 

i fornitori di soluzioni di marketing. 

Periodo di 

conservazione 

Tratteremo i suoi dati a meno che non ci richiede 

l’esclusione dal trattamento per ragioni di 

marketing diretto. 

 
  

mailto:privacy.geo@hexagon.com
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Testimonianze dei Clienti, Commenti e Recensioni: 

Come otteniamo i sui dati 

personali 

Otteniamo i suoi dati personali attraverso la 

compilazione di un documento di rilascio che è 

disponibile sia in cartaceo che online. 

Categorie di dati 

personali che trattiamo 

  

Dettagli di contatto, posizione lavorativa e dati 

personali chiave. 

Scopo del Trattamento Il trattamento è richiesto per fornire delle 

recensioni in supporto o altrimenti relative ai 

nostri prodotti, servizi o software, alla nostra 

base clienti. 

Base giuridica del 

trattamento 

Abbiamo ottenuto il suo preventivo consenso al 

trattamento. 

Destinatari (o categorie 

di destinatari) dei dati 

personali 

  

Le persone fisiche che hanno accesso al canale 

di marketing interno o esterno a Leica 

Geosystems. 

Periodo di 

conservazione  

  

Per tutto il tempo necessario a meno che lei non 

ritiri il consenso al trattamento. 

 

**Nel caso in cui Leica Geosystems le ha richiesto il suo consenso al trattamento dei suoi dati personali lei può ritirare il consenso in ogni momento 

tramite e-mail a privacy.geo@hexagon.com. 

  

TRASFERIMENTO DEI SUOI DATI PERSONALI VERSO PAESI TERZI  

I sui dati personali potrebbero essere trasferiti verso un Paese fuori dall’UE/CEE come il Canada (organizzazioni commerciali) Nuova Zelanda, 

Svizzera e USA (nei limiti del (Privacy Shield framework )) che offre un livello similare di protezione come quello all’interno dell’ UE/CEE. Il 

trasferimento è fondato sulle basi giuridiche esplicitate in “Come otteniamo i sui dati personali” ed è effettuato per gli scopi dettagliati in “Come 

otteniamo i sui dati personali”. Il trasferimento verso tali Paesi si basa sulla decisione di adeguatezza della Commissione Europea. 

I suoi dati personali possono essere traferiti verso un Paese al di fuori dell’UE/CEE come Australia, Brasile, Cile, Cina, Colombia, Hong Kong, India, 

Indonesia, Giappone, Malaysia, Messico, Peru, Filippine, Russia, Singapore, Sud Africa, Corea del Sud, Taiwan, Tailandia, UAE, USA, Venezuela, 

che potrebbero avere un livello di protezione più basso rispetto a quello adottato all’interno dell’UE/CEE. Il trasferimento è fondato sulle basi giuridiche 

esplicitate in “Come otteniamo i sui dati personali” ed è effettuato per gli scopi dettagliati in “Come otteniamo i sui dati personali”. Quando i dati 

personali vengono trasferiti verso tali Paesi, Leica Geosystems utilizza clausole standard approvate dalla Commissione Europea per assicurare un 

adeguato livello di protezione dei sui dati personali. Le clausole contrattuali standard possono essere reperite al seguente link: 

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection_it. 

  

QUALI SONO I SUI DIRITTI 

mailto:privacy.geo@hexagon.com
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/eu-us-privacy-shield_it
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-transfers/transfer/index_en.htm
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Lei ha diritto di conoscere quali sono i suoi dati personali che vengono processati. Lei ha il diritto di richiedere l’accesso ai suoi dati personali e può 

richiedere che Le vanga fornita una copia di tali dati personali. Lei ha diritto che i suoi dati personali non corretti vengano corretti e, in alcuni casi, Lei 

può richiedere la cancellazione dei suoi dati personali. Lei ha inoltre diritto ad opporsi a determinati trattamenti dei suoi dati personali ed ha il diritto 

di richiedere che il trattamento dei suoi dati sia limitato. La limitazione o cancellazione dei suoi dati personali può avere come effetto il fatto che Leica 

Geosystems non potrà essere in grado di adempiere ai propri impegni nei sui confronti. Lei ha inoltre diritto a richiedere la portabilità dei dati personali, 

laddove i suoi dati personali possano essere estratti in un formato leggibile da una macchina e trasferiti and un altro titolare. Leica Geosystems 

potrebbe non essere sempre obbligata a rispondere affermativamente ad una sua richiesta di cancellazione, restrizione, obiezione e portabilità dei 

dati. Ulteriori circostanze come l’esercizio della libertà di espressione ed informazione, il rispetto degli obblighi di legge che sono richiesti dall’UE o da 

uno Stato Membro per porre in essere la difesa in procedimenti possono giustificare l’ulteriore trattamento da parte di Leica Geosystems. Leica 

Geosystems valuterà la fondatezza della sua richiesta e la informerà circa la propria decisione e le relative motivazioni. Laddove Lei ci abbia fornito 

il suo consenso al trattamento dei dati personali, può ritirare il suo consenso in ogni momento e senza alcuna giustificazione. Nel caso in cui ritiri il 

suo consenso, determinati dati personali (solamente quelli che siano assolutamente necessari), saranno mantenuti nella nostra lista “non contattare”. 

In caso di domande su come trattiamo i suoi Dati Personali, si prega di contattarci tramite e-mail a privacy.geo@hexagon.com. 

 

OBIEZIONI E RECLAMI 

Nel caso in cui Lei abbia obiezioni o reclami relativamente al modo in cui processiamo i suoi dati personali, avrà diritto di sottoporre un esposto alla 

competente autorità garante per la protezione dei dati personali nel caso in cui la locale normativa applicabile preveda tale rimedio. 

 

IDENTITÀ DEL RESPONSABILE PER LA PROTEZIONE DEI DATI 

Il Responsabile Per la Protezione dei Dati di Leica Geosystems può essere contattato all’email privacy.geo@hexagon.com. 

 

IDENTITÀ DEL TITOLARE 

Il titolare (i) dei suoi dati personali sono Hexagon AB, società svedese con numero di iscrizione 556190-4771, Lilla Bantorget 15, casella postale 3692, 

SE-103 59 Stoccolma, Svezia (hexagon.com), le sue società controllate e le joint-venture collegate.  

Leica Geosystems opera all’interno di una struttura a matrice/divisioni ed utilizza strumenti di trattamento dei dati personali condivisi tra le varie entità 

del Gruppo Hexagon. Ne consegue che il suo territorio e le sue relazioni con Leica Geosystems sono essenziali per determinare i relativi titolari in 

tema di trattamento dei sui dati personali all’interno del Gruppo Hexagon. 

Dietro richiesta da inoltrare al Responsabile della Protezione dei Dati, Le saranno forniti tutti i dettagli dei relativi titolari all’interno del Gruppo Hexagon 

che si occupano del trattamento dei suoi dati personali. Le sarà fornito il nome e i dettagli di contatto del Responsabile per la Protezione dei Dati, 

laddove nominati, relativamente a ciascun titolare del trattamento interessato. 

 

INFORMAZIONI RIGUARDANTI I COOKIES 

Quando lei visita questo Sito Internet, od ogni altro Sito Internet linkato, potremmo conservare alcune informazioni sul suo computer nella forma di 

“cookie”, che ci permetteranno di strutturare il nostro Sito Web per allinearlo alle sue preferenze. I cookies sono anche usate per raccogliere 

informazioni statistiche e volumi di uso generale che non includono dati personali. 

Un cookie è un piccolo file di testo che il Sito Web che sta visitando salva in locale sul tuo computer. I cookies sono utilizzati in svariati Siti Internet 

per dare accesso ad una serie di funzioni. Le informazioni contenute nelle cookies possono essere utilizzate per monitorare le abitudini di navigazione 

dell’utente. 

mailto:privacy.geo@hexagon.com
mailto:privacy.geo@hexagon.com
http://hexagon.com/


 

 

 

 
 
 

 
 

Leica Geosystems SPA Via Codognino 10 

 26854 Cornegliano Laudense (LO) 

03711856070  versione 3.2 

 

Vi sono due tipologie di cookies: cookies permanenti e cookies di sessione. 

I cookies permanenti vengono salvati per un periodo esteso sul suo computer e vengono utilizzati, ad esempio, con funzioni che descrivono quali 

informazioni sono nuove da quando ha visitato un particolare Sito Internet. I cookies di sessione vengono conservati temporaneamente sulla memoria 

del suo computer mentre sta visitando il Sito Internet in navigazione e sono usati, per esempio, per determinare quale lingua Lei abbia scelto. I cookies 

di sessione non sono conservati sul computer per un periodo esteso, ma vengono cancellati una volta chiuso il browser. 

Leica Geosystems utilizza entrambe le tipologie di cookies per i seguenti scopi: (i) raccogliere le statistiche relative ai visitatori; (ii) permettere al 

visitatore di rimanere loggato ai servizi sul nostro Sito Internet (ad. Es. Servizio di sottoscrizione); (iii) ricordarsi le preferenze dell’utente (ad es. lingua, 

grandezza del carattere etc.); (iv) ricordare le proprietà di uso dell’utente (ad. es. risoluzione schermo, velocità di connessione, etc.). 

Cookies di Terze Parti 

L’uso di cookies da parte di nostri partners, società affiliate, aziende di monitoraggio e fornitori di servizi non è coperta dalla nostra Privacy policy. 

Non abbiamo accesso e controllo di tali cookies. I nostri partners, società affiliate, aziende di monitoraggio e fornitori di servizi potrebbero usare 

cookies per migliorare la sua esperienza di navigazione. 

Individuazione del comportamento/Riorientamento 

Collaboriamo con un network pubblicitario di terze parti sia per mostrare pubblicità sul nostro Sito Internet che per gestire la nostra pubblicità su altri 

Siti Internet. Noi ed il nostro network di partners utilizziamo cookies e Web Beacons per raccogliere informazione non personali di identificazione 

cerca le sue attività su questo e su altri Siti Internet al fine di fornirle una pubblicità orientata ai suoi interessi. Se ha interesse affinché queste 

informazioni non vengano usate per lo scopo di fornirle una pubblicità mirata, può rifiutarsi contattando il network pubblicitario di terze parti. La 

preghiamo di notare che ciò non le eviterà che le venga più fornita pubblicità. Continuerà a ricevere pubblicità generica. 

Google Analytics 

Questo Sito Internet utilizza Google Analytics, un servizio di analisi della rete fornito da Google Inc. (“Google”). Google Analytics utilizza “cookies”, 

file testo che vengono conservati nel suo computer per facilitare l’analisi sull’utilizzo del Sito Internet. Le informazioni generate dal cookie circa il suo 

uso del presente Sito Web (incluso il suo indirizzo IP) potrebbero essere inviate ad un server Google negli USA e lì conservate. Sotto l’autorità di 

Leica Geosystems, Google utilizzerà queste informazioni per valutare l’utilizzo del nostro Sito Internet, compilare rapporti sull’attività del Sito 

Internet per Leica Geosystems e trasferire queste informazioni a terze parti se richiesto dalla legge o nel caso le terze parti trattino l’informazione 

per conto di Google. Per consultare i dettagli su ciò che Google Anlytics raccoglie e come lo usa, vi preghiamo di contattare 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245  

Si può rifiutare di utilizzare cookies cambiando le impostazioni del suo browser. In alternativa, se disponibile sul suo browser, lei può utilizzare la 

“Google Analytics Opt-out Browser Add-on” disponibile a http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=it. Ci teniamo a puntualizzare che, comunque, 

se rifiuta di utilizzare cookies, potrebbe non essere in grado di fruire di tutti i contenuti presenti sul Sito Internet. 

Web Beacons 

Il nostro Sito Internet contiene immagini elettroniche note come web Beacons (alle volte denominate single – pixel gifs) e sono utilizzate 

congiuntamente ai cookies per compilare statistiche aggregate su come viene usato il Sito Internet. Possono essere inoltre utilizzati in alcune delle 

nostre e-mail per farci conoscere quali e-mail e link sono stati aperti dal destinatario. Questo ci permette di valutare l’effettività delle nostre 

comunicazioni con il cliente e delle nostre campagne di marketing. 

I nostri partner terzi impiegano anche clear gifs (anche note come web beacons/web bugs), immagini e scripts per facilitarli a meglio gestire il Sito 

Internet. Noi non utilizziamo informazioni ottenute dai nostri clienti o informazioni personali relative agli utenti. 

Come evitare i Cookies 

Lei può impostare il suo browser per bloccare i cookies. La procedura di bloccaggio dei cookies dipende da quale browser sta utilizzando. Acceda a 

“Aiuto” o al menu appropriato nel suo browser per istruzioni. Può inoltre rimuovere i cookies permanenti seguendo le istruzioni fornite nella sezione 

“Aiuto” del suo browser. Nel caso in cui rifiuta o rimuove cookies, Lei potrà ancora utilizzare il Sito Internet, tuttavia la sua abilità di utilizzare alcune 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
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aree del Sito Internet, come concorsi o sondaggi, sarà limitata. 

Links ad altri Siti Web 

Il nostro Sito Internet include link ad altri Siti Internet le cui procedure relative alla privacy possono differire da quelle descritte nella presente Privacy 

Policy. Nel caso in cui inserisca informazioni personali in alcuno di questi Siti Internet di terze parti, le sue informazioni saranno regolate dalle loro 

procedure relative alla privacy. La incoraggiamo a leggere attentamente le Privacy Policy di ciascuno dei Siti Internet che visita. 

Social Media Widgets 

Il nostro Sito Internet include alcuni contenuti relativi ai social media, come il bottone “Facebook”, e altri widgets come il bottone “Share This” o mini 

programmi interattivi che vengono svolti sul nostro Sito Internet. Questi contenuti e widgets possono raccogliere il suo indirizzo IP, le informazioni 

relative a quale pagina(e) sta visitando sul nostro Sito Internet, e possono contenere cookie per far si che il contenuto del widget funzioni 

correttamente. I contenuti relativi ai social media e widgets possono essere Hostati da terze parti o direttamente sul nostro Sito Internet. Le sue 

interazioni con questi contenuti e widgets sono regolati dalle privacy policy della società che li fornisce. 

  

La presente Privacy Policy e stata modificata il 23 maggio 2018. 

 
11       PRIVACY DI POSIZIONE 

 

Il titolare della licenza è informato che Leica Geosystems ha la necessità di individuare la posizione dell'operatore al fine di erogare il servizio di 
posizionamento di precisione e altri servizi ad esso correlati. E' a carico del titolare della licenza informare l'operatore. 
 

 
 

 


